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Janvier	
   2008	
  :	
   naissance	
   de	
   FretBay,	
   première	
   plateforme	
   web	
  
européenne	
  !	
  
	
  
La	
   création	
   de	
   FretBay	
   est	
   l’aboutissement	
   d’une	
   sensibilisation	
   au	
   développement	
   durable.	
   Le	
  
domaine	
  du	
  transport	
  est	
  l’un	
  des	
  facteurs	
  majeurs	
  des	
  émissions	
  de	
  gaz	
  polluants	
  par	
  la	
  route.	
  D’un	
  
autre	
  côté,	
  les	
  transporteurs	
  professionnels	
  se	
  révoltent	
  contre	
  le	
  marché	
  noir	
  qui	
  vient	
  frapper	
  cette	
  
industrie	
  de	
  transport	
  et	
  se	
  retrouvent	
  alors	
  dans	
  l’incapacité	
  de	
  remplir	
  leurs	
  camions	
  au	
  maximum	
  
suite	
  au	
  marché	
  perturbé	
  et	
  éclaté.	
  

25%	
  des	
  prestataires	
  de	
  service	
  de	
  transport	
  roulent	
  à	
  vide	
  et	
  plus	
  de	
  50%	
  à	
  moitié	
  remplis	
  !	
  

FretBay,	
  la	
  première	
  plateforme	
  européenne,	
  voit	
  le	
  jour	
  en	
  janvier	
  2008.	
  Elle	
  permet	
  de	
  mettre	
  en	
  
relation	
   toutes	
   les	
   demandes	
   de	
   transport	
   et/ou	
   de	
   déménagement	
   et	
   les	
   transporteurs	
  
professionnels	
  en	
  favorisant	
  le	
  groupage	
  et	
  retours	
  à	
  vide	
  des	
  camions.	
  Alors	
  que	
  la	
  plateforme	
  n’est	
  
pas	
   entièrement	
   développée,	
   FretBay	
   est	
   mis	
   en	
   ligne	
   afin	
   de	
   tester	
   quelques	
   fonctionnalités,	
   et	
  
reçoit	
  sa	
  première	
   inscription	
  de	
  transporteur	
  ainsi	
  que	
  sa	
  première	
  demande	
  de	
  transport	
  publiée	
  
par	
   un	
   particulier.	
   Ce	
   fut	
   la	
   première	
   mise	
   en	
   relation	
   concrète	
   sur	
   FretBay,	
   continuant	
   son	
  
développement	
  technique…	
  

L’année	
  2008	
  :	
  Boom	
  des	
  ventes	
  et	
  achats	
  à	
  distance	
  

Acheter	
   par	
   le	
   biais	
   de	
   la	
   vente	
   à	
   distance	
   commence	
   à	
   devenir	
   une	
   réelle	
   habitude	
  
«	
  socioculturelle	
  »	
  du	
  consommateur	
  durant	
  cette	
  année-­‐là.	
  	
  

Dans une logique de complémentarité, FretBay.com développe le partenariat 
technologique avec eBay de façon à proposer une solution de transport aux utilisateurs 
de eBay pour les articles encombrants et /ou lourds et propose la solution de paiement 
en ligne avec Paypal. FretBay souhaite apporter la garantie aux internautes de pouvoir 
vendre ou acheter ses biens volumineux sans contraintes de livraison en profitant de la 
disponibilité des offres de retours à vide et de groupages des milliers de professionnels 
du transport de marchandises. 
	
  

Les	
  années	
  suivantes	
  :	
  La	
  croissance	
  exponentielle	
  de	
  FretBay	
  

Dans	
   le	
   souci	
   d’optimisation	
   du	
   remplissage	
   des	
   camions	
   des	
   prestataires	
   de	
   service	
   de	
   transport	
  
professionnels,	
   FretBay	
   perfectionne	
   son	
   outil	
   destiné	
   aux	
   groupages.	
   Et	
   développe	
   le	
   «	
  fret	
  
facebook	
  »	
  ainsi	
   que	
   d’autres	
   fonctionnalités,	
   afin	
   de	
   permettre	
   aux	
   sociétés	
   de	
   transport	
   de	
  
personnaliser	
  leurs	
  profils,	
  sur	
  lesquels	
  figurent	
  aussi	
  les	
  évaluations	
  laissées	
  par	
  les	
  utilisateurs	
  ayant	
  
fait	
  appel	
  à	
  leurs	
  prestations.	
  

FretBay,	
  afin	
  d’apporter	
  un	
  service	
  de	
  qualité,	
  noue	
  des	
  partenariats…	
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A	
  la	
  genèse	
  de	
  FretBay,	
  il	
  y	
  a…	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  	
  

	
  

	
  	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

Areeba	
  REHMAN,	
  DG/Foundatrice	
  de	
  FretBay	
  en	
  janvier	
  2008,	
  nominée	
  
«Femme	
  de	
  l’industrie	
  2012	
  »	
  par	
  usinenouvelle.com	
  

Diplômée	
  d’une	
  fac	
  d’anglais,	
  Areeba	
  a	
  travaillé	
  dans	
  différents	
  domaine	
  
comme	
  l’enseignement,	
  le	
  social	
  et	
  le	
  commerce.	
  Areeba,	
  devenue	
  
internaute	
  en	
  2006/2007,	
  durant	
  ses	
  ventes	
  et	
  achats	
  sur	
  internet,	
  elle	
  
s’est	
  aperçue	
  que	
  les	
  internautes	
  n’avaient	
  pas	
  de	
  	
  véritable	
  solution	
  de	
  
transport	
  après	
  une	
  affaire	
  «	
  bon	
  plan	
  »	
  alors	
  que	
  les	
  camions	
  des	
  

	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
   	
  

Usman,	
  Directeur	
  Technique	
  de	
  FretBay.	
  	
  

Diplômé	
  	
  	
  de	
  	
  	
  «	
  The	
  	
  	
  International	
  	
  	
  Institute	
  	
  	
  of	
  Information	
  Technology	
  –	
  
SUPINFO	
  »	
  et	
  expert	
  en	
  JAVA,	
  Usman	
  a	
  des	
  expériences	
  diverses	
  dans	
  le	
  
domaine	
  des	
  NTIC.	
  	
  En	
  veille	
  technologique	
  permanente	
  Usman	
  et	
  son	
  
équipe	
  dotent	
  FretBay	
  des	
  meilleures	
  avancées	
  du	
  web	
  2.0.	
  

Umar,	
  Directeur	
  Business	
  développement	
  international.	
  	
  

Diplômé	
  de	
  l’université	
  de	
  Vrije	
  Universiteit	
  d’Amsterdam,	
  Pays	
  Bas,	
  
Umar,	
  	
  assure	
  la	
  supervision	
  des	
  départements	
  marketing	
  et	
  technique	
  et	
  
participe	
  activement	
  aux	
  décisions	
  stratégiques	
  et	
  à	
  leur	
  application.	
  Umar	
  
est	
  déterminé	
  à	
  faire	
  de	
  FretBay	
  le	
  premier	
  site	
  de	
  transport	
  de	
  
marchandise	
  en	
  Europe.	
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Ça	
  rassure…	
  

FretBay	
  développe	
  plusieurs	
  partenariats	
  afin	
  de	
  satisfaire	
  ses	
  utilisateurs	
  :	
  

	
    	
  	
  Un	
  utilisateur	
  FretBay	
  a	
  la	
  possibilité	
  de	
  souscrire	
  l’assurance	
  Helvetia	
  pour	
  
le	
   transport	
   de	
   l’article	
   ou	
   pour	
   le	
   déménagement.	
   Malgré	
   l’assurance	
   des	
   transporteurs	
  
professionnels,	
  les	
  internautes	
  se	
  sentent	
  rassurés	
  d’avoir	
  cette	
  option	
  facultative	
  sur	
  la	
  plateforme	
  
FretBay.	
  

Les	
   acheteurs	
   /vendeurs	
   de	
   chevaux	
   peuvent	
   faire	
   une	
   estimation	
   du	
   prix	
   de	
  
transport	
  de	
  façon	
  gratuite	
  et	
  sans	
  engagement	
  en	
  étant	
  sur	
  le	
  site	
  equirodi.com	
  afin	
  de	
  connaître	
  le	
  
prix	
  global	
  de	
  l’acquisition.	
  

	
   FretBay	
   propose	
   des	
   solutions	
   de	
   cartons	
   et	
   d’emballages	
   pour	
   les	
  
déménagements	
  grâce	
  à	
  son	
  partenariat	
  avec	
  	
  123cartondéménagement.com	
  

	
  

	
   	
   FretBay	
   est	
   noté	
   excellent	
   chez	
   Trustpilot	
   par	
   les	
   internautes	
   ayant	
   fait	
  
appel	
  aux	
  services	
  de	
  FretBay.	
  Les	
  avis	
  consommateurs	
  sont	
  vérifiés	
  par	
  Trustpilot.	
  	
  

	
  	
  	
  Le	
  site	
  FretBay	
  est	
  un	
  site	
  sécurisé	
  et	
  attesté	
  par	
  Verisign	
  Secured.	
  	
  

	
   	
   Les	
   expéditeurs/utilisateurs	
   de	
   FretBay	
   ppdfeuvent	
   effectuer	
   toutes	
   les	
  
transactions	
  en	
  toute	
  sécurité	
  par	
  carte	
  bancaire	
  ou	
  par	
  leur	
  compte	
  Paypal.	
  

	
  

	
   	
   Suite	
   au	
   nombre	
   croissant	
   de	
   demandes	
   transport	
   de	
   deux	
   roues	
   sur	
   la	
  
plateforme,	
   FretBay	
   met	
   en	
   place	
   le	
   partenariat	
   avec	
   la	
   Mutuelle	
   des	
   Motards.	
   Ce	
   partenariat	
  
consiste	
   en	
   la	
   souscription	
   de	
   l’assurance	
   directement	
   en	
   ligne	
   lors	
   de	
   l’achat	
   des	
   services	
   de	
  
transport	
  sur	
  FretBay.	
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Comment	
  ça	
  marche	
  ?	
  

	
  

	
  	
  

Contact	
  :	
  

FretBay	
  SARL	
  
1,	
  allée	
  des	
  rochers	
  
94000	
  Créteil	
  
France	
  
www.fretbay.com	
  	
  
support@fretbay.com	
  
Tél	
  :	
  0952.20.43.80	
  
Fax	
  :	
  0972.19.40.30	
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